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บทคัดย่อ:  

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence : AI) ในการดูแลผูป่้วยมะเร็ง     
ท่ีบา้นมีส่วนช่วยในการพฒันากระบวนการพยาบาลแบบไร้รอยต่อ และยงัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการติดตาม
อาการและการจดัการการดูแลท่ีเหมาะสม AI สามารถรวบรวมและวิเคราะห์ผลขอ้มูลสุขภาพตามความ    
เป็นจริงของผูป่้วยท่ีเป็นปัจจุบนัอย่างต่อเน่ืองผ่านเซนเซอร์ของปัญญาประดิษฐ์ (Real-time from sensors) 
เช่น อตัราการเตน้ของหวัใจ ความดนัโลหิต และระดบัออกซิเจนในเลือด ซ่ึงช่วยให้พยาบาลสามารถติดตาม
ภาวะสุขภาพของผูป่้วยได้อย่างใกล้ชิดและแกไ้ขปัญหาพร้อมทั้งให้การพยาบาลได้ทนัท่วงทีเม่ือเกิดการ
เปล่ียนแปลงในค่าชีวภาพ นอกจากน้ี ระบบ AI ยงัมีระบบการท างานดา้นการจดัการยาท่ีช่วยลดความเส่ียง
ในการใหย้าผดิพลาด พร้อมทั้งสนบัสนุนการปรับแผนการดูแลผูป่้วยตามอาการล่าสุด  

อย่างไรก็ตาม แม ้AI จะช่วยลดภาระงานท่ีซ ้ าซ้อนและเพิ่มเวลาให้พยาบาลสามารถใช้ในการให้
ค  าปรึกษาและดูแลผูป่้วยได้ แต่การใช้งาน AI ในการดูแลท่ีบา้นยงัเผชิญความท้าทายหลายประการ เช่น   
การพร่องทักษะเทคโนโลยีของพยาบาล ความกังวลด้านความปลอดภยัของข้อมูลสุขภาพ และความ
ยากล าบากในการเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งบา้นและโรงพยาบาล ดงันั้น การพฒันาทกัษะดา้น AI ของพยาบาล
และการเสริมสร้างมาตรการป้องกนัขอ้มูลจึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะสนบัสนุนให้ AI กลายเป็นเคร่ืองมือท่ีมี
ประสิทธิภาพในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น 
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The Application of Artificial Intelligence in Home Cancer Patient Care : Challenges and 
Opportunities for Nursing 

Kampon  Introntakun* M.N.S. (Adult and Gerontological Nursing) 
Suparp  Thaithae** Ed.D. (Educational Administration) 

Abstract:  

The application of Artificial intelligence (AI)  in home cancer patient care plays a vital role in 
developing seamless nursing processes and enhancing the efficiency of symptom monitoring and 
individualized care management.  AI enables the continuous collection and analysis of real-time health 
data through sensors monitoring key indicators such as heart rate, blood pressure, and oxygen levels. This     
up-to-date data provides an accurate view of a patient’s health status, allowing nurses to closely monitor 
conditions and deliver timely interventions whenever changes in biological markers are detected. 
Furthermore, AI systems support medication management, reducing the risk of errors and facilitating 
adjustments in care plans based on the latest health information. 

However, while AI reduces redundant tasks and gives nurses more time for counseling and 
patient care, its use in home-based settings faces significant challenges.  These include the limited 
technical skills of nurses, concerns over health data security, and difficulties in establishing data 
connectivity between home and hospital systems.  Therefore, enhancing nurses’  AI-related skills and 
implementing robust data protection measures are essential steps to support AI as an effective tool in 
home cancer patient care. 
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บทน า 

โรคมะเร็งเป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับต้น ๆ ของโลก โดยมีอัตราการเกิดโรคท่ีเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองน้ีส่งผลกระทบอยา่งยิ่งต่อระบบบริการสาธารณสุข การแพทย ์และการพยาบาล 1 ซ่ึงอาจก่อให้เกิด
ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยแ์ละทรัพยากรในการดูแลผูป่้วยอย่างมีประสิทธิภาพ ปัญหาน้ี
อาจท าให้โรงพยาบาลหลายแห่งไม่สามารถรองรับผูป่้วยไดเ้พียงพอ2 ส่งผลให้การดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น 
(Home health care) กลายเป็นทางเลือกส าคญัในการลดภาระของโรงพยาบาลและค่าใชจ่้ายทางสุขภาพ ใน
ขณะเดียวกนั การดูแลท่ีบา้นยงัช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของผูป่้วยให้ดีข้ึน โดยผูป่้วยสามารถใช้ชีวิตใน
ส่ิงแวดลอ้มท่ีคุน้เคยใกลชิ้ดกบัครอบครัว ซ่ึงช่วยลดความเครียดและความกงัวลใจไดอ้ยา่งมาก3 อย่างไรก็
ตาม การดูแลท่ีบา้นยงัตอ้งอาศยัการสนบัสนุนจากบุคลากรทางการแพทยแ์ละพยาบาลในการติดตามอาการ
อยา่งสม ่าเสมอ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในผูป่้วยมะเร็งท่ีตอ้งการการเฝ้าระวงัและการดูแลเฉพาะทางอยา่งใกลชิ้ด 
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence: AI) เป็นความสามารถของระบบคอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองจกัรในการ
จ าลองพฤติกรรมการคิด วิเคราะห์ และการตดัสินใจของมนุษย ์โดย AI สามารถเรียนรู้และประมวลผล
ขอ้มูลจากประสบการณ์เพื่อสร้างการตอบสนองท่ีชาญฉลาด 4,5 ซ่ึงเทคโนโลยีน้ีได้รับการพฒันามาอย่าง
ต่อเน่ืองตั้งแต่ช่วงกลางศตวรรษท่ี 20 โดยนกัวิทยาศาสตร์และนกัวิจยัต่างมุ่งหวงัให้ AI สามารถเลียนแบบ
การท างานของสมองมนุษย ์ตั้งแต่การประมวลผลขอ้มูลเชิงลึก การวิเคราะห์ การรับรู้ ไปจนถึงการตดัสินใจ
โดยอตัโนมติั ซ่ึงปัจจุบนั AI มีความสามารถเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากการเรียนรู้เชิงลึก (Deep learning) และ
การพฒันาอลักอริทึม (Algorithm) ขั้นสูงท่ีท าให้สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีมีปริมาณมากไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
แม่นย  า5 

การน า AI เข้ามาใช้ในระบบการดูแลสุขภาพนั้ นจึงได้รับความสนใจเป็นพิ เศษเน่ืองจาก
ความสามารถในการช่วยวิเคราะห์และจดัการขอ้มูลท่ีซับซ้อนของผูป่้วยมะเร็งได้อยา่งรวดเร็ว ตวัอยา่งเช่น 
การวินิจฉยัโรค การติดตามผลการรักษา การให้ค  าแนะน าทางการแพทย์ และการจดัการขอ้มูลสุขภาพของ
ผูป่้วย6 จากการศึกษาของ Jiang et al. (2017); Maleki and Forouzanfar (2024) พบว่า AI สามารถช่วยให้
บุคลากรทางการแพทยล์ดภาระงานในขั้นตอนท่ีซ ้ าซ้อน และสามารถใชเ้วลาในการดูแลผูป่้วยมะเร็งเม่ืออยู่
ท่ีบ้านได้อย่างใกล้ชิดมากข้ึนซ่ึงช่วยลดความเส่ียงในการให้บริการและเพิ่มคุณภาพในการดูแลสุขภาพ         
ไดอี้กดว้ย5, 7 

ส าหรับการดูแลผู ้ป่วยมะเร็งท่ีบ้าน AI ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลไม่ว่าจะเป็นการช่วย
ตรวจสอบสถานะสุขภาพของผูป่้วยแบบทนัท่วงที (Realtime) ผ่านอุปกรณ์เซนเซอร์ (Sensor) ท่ีติดตาม     
ค่าชีวภาพ เช่น อตัราการเตน้ของหัวใจ ความดนัโลหิต ระดบัออกซิเจนในเลือด ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีสามารถใช้
วิเคราะห์ ตรวจสุขภาพทางไกล และติดตามอาการของผูป่้วยได้ 8 AI ยงัสามารถช่วยส่งสัญญาณเตือนใน
กรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงในสภาวะสุขภาพของผูป่้วยอย่างฉับพลัน ท าให้พยาบาลสามารถด าเนินการ
ช่วยเหลือไดอ้ย่างทนัท่วงที นอกจากน้ี AI ยงัช่วยพยาบาลในการจดัการขอ้มูลผูป่้วย การค านวณการใช้ยา
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อย่างแม่นย  า รวมถึงช่วยวางแผนการรักษาให้เหมาะสมกบัอาการของผูป่้วย ซ่ึงลดโอกาสความผิดพลาดท่ี
อาจเกิดข้ึนจากการจดัการขอ้มูลปริมาณมาก 9  

พยาบาลถือเป็นบุคลากรส าคญัท่ีท าหน้าท่ีใกล้ชิดกบัผูป่้วยมากท่ีสุดในระบบการดูแลท่ีบา้น และ
เป็นผูรั้บผิดชอบในการติดตามและรายงานอาการของผูป่้วยให้ทีมแพทยท์ราบอยูเ่สมอ AI จึงท าหนา้ท่ีเป็น
เคร่ืองมือท่ีช่วยพยาบาลในการลดภาระงานท่ีซ ้ าซ้อน เพิ่มประสิทธิภาพในการประเมินสภาวะสุขภาพ และ
ช่วยให้การจดัการการดูแลท่ีบ้านมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน7 อย่างไรก็ตาม การใช้ AI ในการดูแลสุขภาพ         
ท่ีบ้านยงัมีปัญหาและความท้าทายท่ีส าคญั เช่น การขาดทกัษะด้านเทคโนโลยีของพยาบาล ความกังวล     
ดา้นความปลอดภยัและความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลผูป่้วย รวมถึงความยากล าบากในการปรับตวัให้เขา้กบั
ระบบเทคโนโลยีใหม่ การพฒันาทกัษะดา้น AI และการสร้างมาตรการป้องกนัขอ้มูลจึงเป็นส่ิงส าคญัในการ
สนบัสนุนใหพ้ยาบาลสามารถใชง้าน AI ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและปลอดภยัในระยะยาว10,11 

บทบาทของปัญญาประดิษฐ์ในการดูแลผู้ป่วยมะเร็งทีบ้่าน 

การใช้ AI ในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้นมีบทบาทส าคญัในการช่วยให้การติดตามอาการและการ
ดูแลสุขภาพเป็นไปอย่างแม่นย  าและมีประสิทธิภาพ ช่วยลดความเส่ียงและเพิ่มคุณภาพการดูแลผูป่้วยใน
สภาพแวดล้อมท่ีบา้นได้อย่างมีประสิทธิผล โดยบทบาทของ AI ในการดูแลมะเร็งท่ีบา้น10 มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

1. การติดตามอาการและประเมินความรุนแรงของโรค AI ช่วยวิเคราะห์ขอ้มูลสุขภาพจากเซนเซอร์ 
หรืออุปกรณ์สวมใส่เคร่ืองวดัสัญญาณชีพอตัโนมติั เช่น อตัราการเตน้ของหัวใจ ความดนัโลหิต และระดบั
ออกซิเจนในเลือด ช่วยให้พยาบาลสามารถติดตามอาการของผูป่้วยได้แบบทนัท่วงที ท าให้การประเมิน
สภาวะสุขภาพของผูป่้วยแม่นย  ายิ่งข้ึน และสามารถแจง้เตือนทันทีหากพบค่าท่ีอาจบ่งช้ีถึงภาวะวิกฤติ         
ซ่ึงช่วยให้พยาบาลและทีมสุขภาพสามารถตอบสนองไดอ้ยา่งรวดเร็ว ลดความเส่ียงของการเกิดอาการท่ีอาจ
เป็นอนัตราย  

2. การให้ค าแนะน าในการใช้ยาและการพยาบาลที่บ้าน AI ช่วยให้ค  าแนะน าในการจดัการการใชย้า
ของผูป่้วยโดยวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพปัจจุบัน ควบคู่ไปกับข้อมูลการรักษาและแผนการดูแลท่ีก าหนด 
โดยเฉพาะในผูป่้วยท่ีตอ้งการการดูแลเฉพาะทาง AI ช่วยลดความเส่ียงในการให้ยาผิดพลาดและช่วยให้การ
ใช้ยามีความปลอดภยัมากข้ึน นอกจากน้ี AI ยงัช่วยให้พยาบาลสามารถปรับแผนการพยาบาลตามภาวะ
สุขภาพของผูป่้วยไดใ้นแต่ละช่วงเวลา ช่วยใหก้ารพยาบาลมีความยดืหยุน่และสอดคลอ้งกบัอาการของผูป่้วย 

3. ระบบเตือนภัยและการแจ้งเตือนเม่ืออาการของผู้ป่วยเปลี่ยนแปลง AI ช่วยตรวจจับการ
เปล่ียนแปลงของค่าชีวภาพท่ีอาจบ่งบอกถึงภาวะวิกฤติ เช่น การเปล่ียนแปลงของชีพจรหรือความดนัโลหิต 
เม่ือระบบตรวจพบค่าท่ีผดิปกติจะท าการแจง้เตือนพยาบาลและทีมสุขภาพทนัที ท าใหส้ามารถเขา้ดูแลผูป่้วย
ได้ทันท่วงที ลดโอกาสเกิดภาวะวิกฤติท่ีอาจเป็นอันตรายต่อผูป่้วย และท าให้การดูแลเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
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ความท้าทายของพยาบาลในการใช้เทคโนโลย ีAI ส าหรับการดูแลผู้ป่วยมะเร็งทีบ้่าน 

การน า AI เขา้มาประยุกตใ์ชใ้นการดูแลสุขภาพนั้นพบวา่มีประสิทธิภาพสูงในการเพิ่มคุณภาพการ
ดูแลผูป่้วยมะเร็ง12 โดยเฉพาะในการติดตามและดูแลสุขภาพท่ีบ้าน อย่างไรก็ตาม การใช้ AI ในการดูแล
ผูป่้วยยงัน ามาซ่ึงความทา้ทายท่ีส าคญัส าหรับพยาบาลในหลายดา้น ในประเด็นดงัต่อไปน้ี 

1. การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและการปรับตัวของพยาบาล ความส าเร็จของการใช้ AI ในการ
ดูแลสุขภาพจ าเป็นต้องอาศัยความเช่ียวชาญของพยาบาลในการใช้งานเคร่ืองมือท่ีมีการประมวลผล                 
ท่ีซบัซ้อน จากการศึกษาพบวา่ พยาบาลส่วนใหญ่ยงัพร่องทกัษะดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลและความสามารถ
ในการตีความ  การประมวลผลจากระบบ AI อย่างแม่นย  า ซ่ึงท าให้การน าเทคโนโลยีน้ีไปใช้จริงใน
ชีวติประจ าวนัเผชิญกบัความทา้ทาย12 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเฉพาะดา้น AI ท่ีช่วยใหพ้ยาบาลมีทกัษะ
ท่ีจ าเป็นในการใชง้านเทคโนโลยใีหม่ๆ อยา่งมัน่ใจและปลอดภยั จึงเป็นส่ิงส าคญั13 

2. ปัญหาด้านความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูลผู้ป่วย การใช้ AI ในการดูแลสุขภาพ
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป่้วยท่ีมีความอ่อนไหวสูง ความเส่ียงในการละเมิดขอ้มูลและ
ความไม่มัน่คงของระบบอาจก่อให้เกิดปัญหาทางจริยธรรมและกฎหมาย14 จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า
ความกงัวลเร่ืองการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลเป็นอุปสรรคส าคญัท่ีตอ้งการการจดัการอยา่งรอบคอบ10

การพัฒนาโครงสร้างการเข้ารหัสข้อมูลและการตั้ งค่าความปลอดภยัท่ีเข้มงวด รวมถึงการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลจึงเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างความมัน่ใจให้กบัผูป่้วยและบุคลากร
ทางการแพทย์ 13  

3. การประสานงานและการเช่ือมต่อข้อมูลระหว่างบ้านและโรงพยาบาล ระบบ AI ท่ีใชใ้นการดูแล
ผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้นยงัตอ้งการการเช่ือมต่อขอ้มูลระหว่างบา้นและโรงพยาบาลเพื่อให้ทีมสุขภาพสามารถ
ตรวจสอบและปรับแผนการรักษาไดท้นัทีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอาการของผูป่้วย การแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีมี
ประสิทธิภาพระหวา่งระบบ AI ในการดูแลท่ีบา้นและระบบขอ้มูลในโรงพยาบาลเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย เน่ืองจาก
ปัญหาทางเทคโนโลยีและการขาดการบูรณาการของระบบข้อมูลท่ีอาจท าให้เกิดขอ้ผิดพลาดหรือขอ้มูลท่ีไม่
ทนัสมยั13 จากการศึกษาพบว่า การพฒันาระบบขอ้มูลแบบรวมศูนยแ์ละการตั้งค่ามาตรฐานการเช่ือมต่อ
ขอ้มูลจะช่วยลดขอ้ผดิพลาดและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น12 การเช่ือมต่อขอ้มูล
ระหวา่งบา้นและโรงพยาบาลถือเป็นส่วนส าคญัในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น เน่ืองจากช่วยให้ทีมสุขภาพ
สามารถติดตามและปรับแผนการรักษาได้ทันทีเม่ือมีการเปล่ียนแปลงอาการของผูป่้วย อย่างไรก็ตาม        
การพฒันาระบบขอ้มูลท่ีมีการเช่ือมโยงระหว่างบา้นและโรงพยาบาลยงัคงเผชิญกบัความท้าทายในด้าน
เทคโนโลยีและการบูรณาการระบบข้อมูล การสร้างมาตรฐานและระบบท่ีเช่ือมโยงข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจะช่วยลดขอ้ผดิพลาดและเสริมประสิทธิภาพในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้นไดดี้ยิง่ข้ึน 
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4. ความท้าทายในการสร้างความมั่นใจการตัดสินใจทางการแพทย์ร่วมกับ AI การใช้ AI ในการ
ประมวลผลขอ้มูลผูป่้วยท าให้เกิดการตั้งค  าถามถึงความน่าเช่ือถือของผลการวิเคราะห์ท่ีไดรั้บ การตดัสินใจ 
ท่ีพยาบาลและแพทย์ต้องท าร่วมกับ AI จ าเป็นต้องอาศยัความเข้าใจในการตีความข้อมูลจากระบบ AI         
อย่างลึกซ้ึง เพื่อให้มั่นใจว่าอลักอริธึม ท่ีใช้มีความแม่นย  าและไม่เกิดอคติท่ีอาจน าไปสู่ความผิดพลาด        
จากการศึกษาช้ีให้เห็นวา่เคร่ืองมือ AI ในการดูแลผูป่้วยมกัไม่ไดถู้กทดสอบในการใชง้านจริง ท าให้ผลท่ีได้
ไม่สามารถน ามาใช้ตัดสินใจได้ทันที การจดัฝึกอบรมพยาบาลให้มีความสามารถในการประเมินและ
วเิคราะห์ขอ้มูลจาก AI จึงเป็นส่ิงส าคญั15 

โอกาสส าหรับพยาบาลในการใช้เทคโนโลย ีAI  

การพฒันา AI ได้เปิดโอกาสใหม่ในการยกระดบัการดูแลสุขภาพในวิชาชีพพยาบาล โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งในประเทศไทยท่ีเผชิญกบัความทา้ทายดา้นบุคลากรและทรัพยากรท่ีจ ากดั AI ไม่เพียงช่วยลดภาระ
งานและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานเท่านั้น แต่ยงัสนบัสนุนการตดัสินใจเชิงคลินิกและเสริมสร้างการมี
ส่วนร่วมของผูป่้วยและครอบครัวในกระบวนการดูแลสุขภาพไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ช้ีให้เห็นถึงโอกาส
หลกัท่ี AI สามารถสนบัสนุนงานพยาบาลได ้ดงัน้ี 

1. การลดภาระงานและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในงานพยาบาล  AI ช่วยพยาบาลในการจดัการ
กบัภาระงานท่ีซ ้ าซ้อนและใช้เวลา เช่น การบนัทึกขอ้มูลสุขภาพ การวิเคราะห์ขอ้มูลอาการของผูป่้วย และ
การติดตามผลท่ีตอ้งอาศยัการบนัทึกแบบต่อเน่ือง จากการศึกษาของ Mahmoudi & Moradi (2024) แสดงให้
เห็นวา่ AI ช่วยลดระยะเวลาและแรงงานท่ีใช้ในการท างานเหล่าน้ี ท าให้พยาบาลมีเวลามากข้ึนในการดูแล
ผูป่้วยท่ีตอ้งการความเอาใจใส่เชิงลึก ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในสถานการณ์ท่ีพยาบาลตอ้งดูแลผูป่้วย
จ านวนมากและมีความจ ากดัดา้นบุคลากร16 

2. การสนับสนุนการตัดสินใจเชิงคลินิกที่แม่นย าและทันเวลา AI สามารถให้ขอ้มูลท่ีแม่นย  าและ
ทนัท่วงที ซ่ึงช่วยให้พยาบาลสามารถตดัสินใจไดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน Ronquillo et al. 
(2021) ระบุว่า AI ช่วยให้พยาบาลสามารถวิเคราะห์และคาดการณ์แนวโน้มสุขภาพของผูป่้วยได้ ท าให้
พยาบาลสามารถปรับแผนการดูแลให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ลดโอกาสในการเกิดขอ้ผิดพลาดท่ี
อาจเกิดจากการประเมินไม่ครบถว้นและช่วยเพิ่มความมัน่ใจในการตดัสินใจเชิงคลินิก17 

3. การเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้ป่วยและครอบครัวในการดูแลสุขภาพ AI มีบทบาทส าคญัในการ
เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของผูป่้วยและครอบครัว โดยการให้ขอ้มูลสุขภาพท่ีเขา้ใจง่ายและทนัสมยัผ่าน
อุปกรณ์และแอปพลิเคชนัมือถือ ท าให้ผูป่้วยและครอบครัวสามารถติดตามสถานะสุขภาพของตนเองและ
ปรับพฤติกรรมตามค าแนะน าได้ดีข้ึน จากการศึกษาของ Cabral et al. (2023) ช้ีว่า AI ช่วยให้ผูป่้วยและ
ครอบครัวมีความมัน่ใจและมีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพตนเองมากข้ึน ซ่ึงไม่เพียงช่วยลดภาระพยาบาล  
แต่ยงัส่งเสริมการปฏิบติัตามแผนการรักษาในระยะยาวอีกดว้ย15 



การประยกุต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการดูแลผู้ป่วยมะเร็งท่ีบ้าน : ความท้าทายและโอกาสส าหรับพยาบาล 

วารสารสุขภาพและการพยาบาล มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567                      7 

4. การเพิ่มประสิทธิภาพการดูแลต่อเน่ืองในระบบสุขภาพทีเ่ช่ือมโยงข้อมูลระหว่างโรงพยาบาลและ
บ้าน AI ช่วยให้การดูแลท่ีบา้นมีความต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกบัการดูแลจากโรงพยาบาลผ่านระบบการเก็บ
ขอ้มูลและการวเิคราะห์ท่ีมีประสิทธิภาพ การวิจยัของ Gholampour et al. (2023) แสดงใหเ้ห็นวา่ AI สามารถ
เช่ือมต่อและบูรณาการขอ้มูลสุขภาพจากอุปกรณ์ต่างๆ ท าให้ขอ้มูลสุขภาพของผูป่้วยท่ีดูแลจากบา้นสามารถ
ถูกติดตามและอปัเดต (Update) ได้ตลอดเวลา ส่งผลให้การดูแลท่ีบ้านมีความต่อเน่ืองมากข้ึน และทีม
พยาบาลสามารถปรับแผนการดูแลไดท้นัท่วงที ท าให้ระบบสุขภาพมีการเช่ือมโยงกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ
และช่วยลดช่องวา่งในการดูแลได้ 18 

แนวทางการพฒันาศักยภาพพยาบาลในการใช้ AI ส าหรับการดูแลผู้ป่วยมะเร็งทีบ้่าน 

การน าปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบ้านช่วยเพิ่มคุณภาพการดูแลและ
สนบัสนุนการตดัสินใจของพยาบาล พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการประสานงานของทีมดูแล การพฒันา
ศกัยภาพพยาบาลในการใชง้าน AI จะท าให้การดูแลผูป่้วยท่ีบา้นมีความต่อเน่ืองและตรงตามความตอ้งการ
ของผู ้ป่วยมากข้ึน ระบบ AI สามารถเช่ือมต่อกับอุปกรณ์ท่ีผู ้ป่วยและครอบครัวใช้เป็นประจ า เช่น 
โทรศพัทมื์อถือ ไอแพด คอมพิวเตอร์ท่ีบา้น หรืออุปกรณ์สวมใส่ต่าง ๆ ผา่นแอปพลิเคชนัเฉพาะส าหรับการ
ดูแลสุขภาพ ช่วยให้ทุกคนสามารถใช้งานได้อย่างสะดวกและติดตามขอ้มูลสุขภาพได้ตลอด 24 ชั่วโมง       
แบบทนัท่วงที ทีมแพทยแ์ละพยาบาลสามารถติดตามค่าชีวภาพ เช่น อตัราการเตน้ของหัวใจ และความดนั
โลหิตจากระยะไกล และจะได้รับการแจง้เตือนทนัทีเม่ือมีการเปล่ียนแปลงท่ีเส่ียงต่อสุขภาพของผูป่้วย 
ฟังก์ชนัเหล่าน้ีช่วยให้การดูแลเป็นไปอยา่งรวดเร็ว ลดความเส่ียง และเสริมความมัน่ใจในคุณภาพการดูแล 
แนวทางการพฒันาเหล่าน้ีครอบคลุมถึงการฝึกอบรม การเช่ือมโยงขอ้มูล และการสนับสนุนผูป่้วยและ
ครอบครัว ดงัน้ี 

1. การบูรณาการการศึกษา AI ในหลักสูตรพยาบาล การฝึกอบรมพยาบาลให้มีทกัษะการใช้ AI 
ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจพื้นฐานท่ีจ าเป็นในการใชง้าน AI โดยเฉพาะใน
ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพของผูป่้วย การศึกษาท่ีครอบคลุมเทคโนโลยีการติดตามสุขภาพ เช่น 
เซนเซอร์ท่ีวดัอตัราการเตน้ของหัวใจและระดบัออกซิเจนในเลือด ช่วยให้พยาบาลสามารถติดตามสถานะ
สุขภาพของผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้นไดอ้ยา่งละเอียด Mahmoudi & Moradi (2024) แนะน าให้พยาบาลมีการฝึกฝน
ท่ีครอบคลุมทั้ งทฤษฎีและการใช้งานจริง เพื่อให้เกิดความมั่นใจและลดความกังวลเม่ือต้องใช้ AI ใน
สถานการณ์จริง 16 

2. การพัฒนาระบบ AI เพ่ือการดูแลเชิงคาดการณ์ การใช ้AI ในการประมวลผลขอ้มูลสุขภาพเพื่อ
คาดการณ์การเปล่ียนแปลงของอาการผูป่้วย ช่วยให้พยาบาลสามารถเตรียมแผนการดูแลท่ีสอดคล้องกบั
ความตอ้งการและป้องกนัภาวะวิกฤตได ้AI สามารถประเมินขอ้มูลสุขภาพแบบต่อเน่ืองและทนัท่วงที เช่น 
การเปล่ียนแปลงในระดบัความรุนแรงของโรค หรือแนวโนม้ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน ท าให้พยาบาลสามารถ
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ตอบสนองได้อย่างทันท่วงที จากการศึกษาของ Ronquillo et al. (2021) ช้ีให้ เห็นว่า AI ในการดูแล               
เชิงคาดการณ์ช่วยลดภาระการเฝ้าระวงัของพยาบาล และช่วยลดโอกาสเกิดภาวะรุนแรงในผูป่้วยท่ีบา้น17 

3. การเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างระบบการดูแลทีบ้่านและโรงพยาบาล การเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งบา้น
และโรงพยาบาลเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารดูแลมีความต่อเน่ืองและแม่นย  า การสร้างระบบสนบัสนุนท่ีช่วย
ให้ขอ้มูลสุขภาพจากอุปกรณ์ AI ของผูป่้วยสามารถส่งตรงไปยงัทีมแพทยใ์นโรงพยาบาลไดแ้บบต่อเน่ือง
และทนัท่วงที ช่วยให้พยาบาลและแพทยส์ามารถติดตามและปรับการดูแลไดอ้ย่างทนัท่วงที Cabral et al. 
(2023) ระบุวา่การพฒันาระบบสนบัสนุนขอ้มูลท่ีเช่ือมโยงน้ีช่วยให้การดูแลมีความครอบคลุม ลดความเส่ียง
ในการเกิดขอ้ผดิพลาด และช่วยใหก้ารท างานของพยาบาลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ15  

4. การพัฒนา AI อินเทอร์เฟซ (AI interface) การติดต่อประสานงานระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
กับผู้ใช้ที่ใช้งานได้ง่าย การพัฒนา AI Interface ท่ีสะดวกต่อการใช้งาน มีส่วนช่วยส าคัญในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพส าหรับการน าข้อมูลมาใช้จริง Buchanan et al. (2020) กล่าวว่าการร่วมมือกันระหว่าง
นักพฒันา AI และพยาบาลในการออกแบบระบบท่ีใช้งานง่ายและไม่ซับซ้อนจะช่วยลดอุปสรรคในการ
เรียนรู้และการปรับตวัในการใช้ AI อินเทอร์เฟซ ส าหรับการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้นประกอบด้วยฟีเจอร์
ส าคญัหลายประการ เร่ิมจากแดชบอร์ดสรุปสถานะสุขภาพ (Health summary dashboard) ท่ีแสดงขอ้มูล
หลกั เช่น อตัราการเตน้ของหัวใจ ความดนัโลหิต และระดบัออกซิเจนในเลือดแบบต่อเน่ืองและทนัท่วงที 
เพื่อให้พยาบาลติดตามสุขภาพไดท้นัที การแจง้เตือนอาการผิดปกติ (Alert notifications) จะส่งขอ้ความหรือ
เสียงเม่ือพบค่าชีวภาพเกินมาตรฐาน ช่วยให้ผูดู้แลตอบสนองได้ทันเวลา ขณะท่ีการให้ค  าแนะน าเชิง
คาดการณ์ (Predictive guidance) ช่วยคาดการณ์แนวโน้มอาการในอนาคต พร้อมให้ค  าแนะน าเชิงป้องกนั
เพื่อลดความเส่ียง นอกจากน้ียงัมีหน้าจอติดตามผลการรักษา (Treatment tracking interface) ซ่ึงแสดง
ผลลพัธ์การรักษาและแนวโน้มสุขภาพ ช่วยให้พยาบาลปรับแผนการรักษาได้ตามข้อมูลล่าสุด ฟังก์ชัน
บนัทึกและเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็ว (Quick access and record keeping) ช่วยให้ผูดู้แลบันทึกหรือเข้าถึง
ประวติัสุขภาพของผูป่้วยไดง่้ายและรวดเร็ว เพิ่มความแม่นย  าในการตดัสินใจ19 การพฒันา AI อินเทอร์เฟซท่ี
ใชง้านง่ายและสะดวกมีบทบาทส าคญัในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น โดยเฉพาะการสร้างฟีเจอร์ต่างๆ ท่ีช่วย
ให้พยาบาลสามารถติดตามอาการผูป่้วยได้ทนัที เช่น แดชบอร์ดท่ีสรุปสถานะสุขภาพและการแจง้เตือน
อาการผิดปกติ รวมถึงการให้ค  าแนะน าเชิงคาดการณ์ เพื่อปรับแผนการรักษาอยา่งทนัท่วงที การบนัทึกและ
การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีรวดเร็วยงัช่วยลดขอ้ผดิพลาดในการดูแลและเพิ่มประสิทธิภาพในการตดัสินใจ 

5. การสนับสนุนผู้ป่วยและครอบครัวผ่านระบบ AI  ไม่เพียงแต่ช่วยให้พยาบาลสามารถติดตาม
ขอ้มูลสุขภาพไดเ้ท่านั้น แต่ยงัสามารถท าหน้าท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลเชิงลึกท่ีให้ค  าแนะน าดา้นการดูแลสุขภาพ
แก่ผูป่้วยและครอบครัวไดอ้ยา่งต่อเน่ือง การให้ขอ้มูลท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัสถานะสุขภาพของผูป่้วย
ช่วยให้ครอบครัวมีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพไดดี้ข้ึน จากการศึกษาของ  Hashem et al. (2023) ระบุวา่การ
สนบัสนุนผูป่้วยและครอบครัวผ่านระบบ AI ช่วยเสริมสร้างความมัน่ใจ ลดความเครียด และเพิ่มคุณภาพ
ชีวติของผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น18 



การประยกุต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการดูแลผู้ป่วยมะเร็งท่ีบ้าน : ความท้าทายและโอกาสส าหรับพยาบาล 

วารสารสุขภาพและการพยาบาล มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567                      9 

บทสรุปและแนวโน้มในอนาคต  

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบ้านมีความส าคญั ต่อการ
ยกระดบัคุณภาพการดูแลสุขภาพ เน่ืองจาก AI ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการติดตามอาการผูป่้วย ลดภาระ
งานท่ีต้องการความแม่นย  าสูงของพยาบาล และสนับสนุนการตัดสินใจท่ีแม่นย  ายิ่งข้ึน การพฒันา AI 
interface ท่ีออกแบบมาเฉพาะ เช่น แดชบอร์ดสรุปสถานะสุขภาพ การแจง้เตือนอตัโนมติั การให้ค  าแนะน า
เชิงคาดการณ์ รวมถึงฟังก์ชนัการติดตามผลการรักษา ช่วยให้ทีมดูแลสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ
และเชิงรุก อีกทั้ งยงัส่งเสริมให้ผู ้ป่วยและครอบครัวมีบทบาทในการดูแลสุขภาพของตนเองมากข้ึน             
ซ่ึงสามารถเพิ่มคุณภาพชีวิตและความปลอดภยัในการดูแลผูป่้วยระยะยาวไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั แนวโนม้การ
พฒันา AI จะมุ่งเนน้ไปท่ีการปรับปรุงประสิทธิภาพในการวเิคราะห์และการประมวลผลขอ้มูลสุขภาพเชิงลึก 
โดยเฉพาะในส่วนของการดูแลเชิงคาดการณ์ (Predictive care) ซ่ึงจะช่วยให้ระบบสามารถประเมินและ
คาดการณ์ความเส่ียงของอาการผูป่้วยได้อย่างแม่นย  ายิ่งข้ึน นอกจากน้ี แนวโน้มการบูรณาการ AI เขา้กบั
เทคโนโลยีขั้นสูงอ่ืน ๆ เช่น อินเทอร์เน็ตของสรรพส่ิงทางการแพทย ์(Internet of medical things: IoMT) 
และการเรียนรู้เชิงลึก จะท าให้การดูแลสุขภาพจากบา้นเป็นไปอยา่งครอบคลุมและมีความต่อเน่ืองมากยิง่ข้ึน 
อีกทั้งยงัช่วยใหที้มดูแลสามารถใชข้อ้มูลท่ีไดรั้บมาในการปรับเปล่ียนแผนการรักษาไดท้นัท่วงที  

ดา้นการพยาบาล ส าหรับการพฒันา AI จะมีผลกระทบเชิงบวกในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือส าคญัใน
การสนบัสนุนการตดัสินใจทางการแพทย ์ช่วยลดภาระงานท่ีตอ้งใชค้วามละเอียดและเวลาในกระบวนการ
ดูแล ส่งเสริมให้พยาบาลสามารถมุ่งเน้นการให้การดูแลตามความต้องการจ าเป็นของผูป่้วยได้มากข้ึน 
อย่างไรก็ตาม เพื่อให้การใช้งาน AI ในงานพยาบาลมีประสิทธิภาพสูงสุด พยาบาลจ าเป็นต้องได้รับการ
ฝึกอบรมและพฒันาทกัษะดา้นเทคโนโลยอียา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถในวิชาชีพและท าให้
การดูแลสุขภาพมีคุณภาพ ตอบสนองความตอ้งการของผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในอนาคต 

ข้อเสนอแนะ 

เพื่อให้การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการดูแลผู ้ป่วยมะเร็งท่ีบ้านมีประสิทธิภาพและ
ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน จ าเป็นตอ้งมีการวิจยัเพิ่มเติมในประเด็นส าคญัหลายดา้น ซ่ึงจะช่วยเสริมสร้างความรู้
และพฒันานวตักรรมท่ีตอบโจทยก์ารดูแลสุขภาพท่ีมีความซบัซ้อน โดยขอ้เสนอแนะส าหรับการพฒันาและ
การวจิยัต่อไปมีดงัน้ี 

1. ข้อเสนอแนะในการพฒันา 
การพฒันา AI ท่ีปรับให้เหมาะกบัความตอ้งการเฉพาะของผูป่้วยมะเร็งแต่ละราย อาจจะมีการวิจยั

และพฒันา AI ท่ีสามารถปรับให้เขา้กบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป่้วยแต่ละรายมากข้ึน โดยเฉพาะในด้าน
ข้อมูลความรุนแรงของโรค ประวัติสุขภาพ และการตอบสนองต่อการรักษา การปรับแต่ง AI ให้
เฉพาะเจาะจงน้ีจะช่วยให้ระบบสามารถให้ค  าแนะน าและติดตามอาการไดอ้ย่างแม่นย  าและเหมาะสมกบั
ความตอ้งการเฉพาะของผูป่้วยมะเร็งแต่ละคน 
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2. ข้อเสนอแนะในการวจัิย 
2.1 การศึกษาผลกระทบของ AI ต่อคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยและการดูแลที่บ้าน อาจจะมีการวิจยั

เชิงประจกัษ์เพื่อประเมินผลกระทบของการใช้ AI ต่อคุณภาพชีวิตของผูป่้วยมะเร็งท่ีรับการดูแลท่ีบ้าน 
การศึกษาในด้านน้ีจะช่วยให้เข้าใจว่าระบบ AI ช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิตและลดความเครียดของผูป่้วยและ
ครอบครัวไดม้ากนอ้ยเพียงใด ทั้งน้ียงัรวมถึงการประเมินถึงความพึงพอใจและประสิทธิภาพในการดูแลของ
พยาบาล 

2.2 การวิจัยด้านความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูลสุขภาพ เน่ืองจากขอ้มูลสุขภาพ
มีความส าคญัและอ่อนไหว อาจจะมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัแนวทางในการป้องกันการละเมิดความเป็น
ส่วนตวัของขอ้มูลและการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลท่ีใช้ในระบบ AI การศึกษาในประเด็นน้ีจะช่วย
สร้างมาตรฐานและเพิ่มความมัน่ใจในการใช ้AI ในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบา้น 

2.3 การศึกษาแนวทางในการฝึกอบรมพยาบาลให้สามารถใช้งาน AI อย่างมีประสิทธิภาพ อาจจะ
มีการวิจยัเพื่อออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะของพยาบาลในการใชง้าน AI โดยเฉพาะใน
ดา้นการวิเคราะห์และการใช้ขอ้มูลท่ีไดจ้ากระบบ AI ในการตดัสินใจดา้นการดูแลผูป่้วย การฝึกอบรมควร
ครอบคลุมทั้งดา้นการใชง้านเทคโนโลยแีละความรู้เชิงคลินิกเพื่อใหพ้ยาบาลสามารถประยกุตใ์ช ้AI ไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

2.4 การวจัิยการสร้างเครือข่ายเช่ือมโยงข้อมูลสุขภาพระหว่างบ้านและโรงพยาบาล อาจจะมีการ
พัฒนาระบบเช่ือมโยงข้อมูลสุขภาพท่ีสามารถแบ่งปันและอัปเดตข้อมูลระหว่างผู ้ดูแลท่ีบ้านและ
โรงพยาบาลไดอ้ยา่งต่อเน่ือง การวจิยัในดา้นน้ีจะช่วยใหที้มดูแลสุขภาพสามารถติดตามสถานะของผูป่้วยได้
อยา่งครอบคลุมและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงไดท้นัที 

2.5 การประเมินต้นทุนและประโยชน์ของการใช้ AI ในการดูแลผู้ป่วยทีบ้่าน อาจจะมีการวิจยัเพื่อ
ประเมินความคุม้ค่าทางเศรษฐศาสตร์ของการน า AI มาใชใ้นการดูแลสุขภาพท่ีบา้น โดยเฉพาะในดา้นการ
ลดภาระค่าใช้จ่ายของโรงพยาบาลและครอบครัว การศึกษาน้ีจะช่วยให้ผูก้  าหนดนโยบายสามารถวาง
แผนการลงทุนในระบบสุขภาพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื การวจิยัและพฒันาท่ีครอบคลุมในประเด็น
ดังกล่าวอาจจะช่วยเสริมสร้างความรู้และนวตักรรมท่ีท าให้การใช้ AI ในการดูแลผูป่้วยมะเร็งท่ีบ้านมี
คุณภาพสูงข้ึน เพิ่มความเช่ือมั่นให้แก่ผู ้ป่วยและบุคลากรทางการแพทย์ อีกทั้ งยงัตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงและความตอ้งการในระบบการดูแลสุขภาพในอนาคต 
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